
医療・健康関連ウェブサイト
の質と信頼性

HONcodeツールバー： 
認証ステータスのチェッカー・検索エンジン

HONは、患者と医療専門家が、最適かつ最新の医療情
報へ迅速にアクセスできるよう、情報の質を改善する
ために設立されました。

HONcode は、最も古く、最も利用されているイン
ターネット上の医療・健康関連情報向け倫理・信用コ
ードです。HONcodeは、一般市民とウェブコンテンツ
制作者のためにデザインされています。ウェブサイト
オーナーはHONcode認証プロセスに積極的に関与しま
す。

HON財団は、医療情報分野において、とりわけ倫理基
準（HONcode）制定のパイオニア的活動で世界に知ら
れている非政府間国際機構（NGO）です。

8つの HONcode 倫理原則
1. オーソリティ
医学的な／健康に関するアドバイスは、医学／健康に関する教育
を受け、資格を持つものが提示していること。ただし、専門的な
教育を 受けていないものによるアドバイスであることを明確に示
している場合を除く。

2. 補完性
提示する情報は、患者と医師の関係を支援（Support）するもの
として設計されているものであり、これに置き換わるものではな
いこと。

3. 機密性
医学／健康ウェブサイトを訪れた患者や個人の情報に関するプラ
イバシーを、その身元も含めて、尊重すること。ウェブサイトの
オーナーは、そのウェブサイトおよびミラーサイトが置かれてい
る国の、医学／健康情報のプライバシーに関する法律が要求する
基準を尊重し遵守すること。

4. 帰属性
必要であれば、このサイトに含まれる情報は、明確な情報源が示
され、可能であれば、そのデータへのHTMLリンクが設定される
こと。最終の交信された日付を例えば末尾に）明確に表示されて
いること。

5. 正当性
特定の治療,商品,サービスの利点／性能に関する疑問に対して,上
記の第4項に示された方法により,適切な偏りのない証拠で答える
こと 。

6. オーサーシップの透明性
Webサイトの設計者は、できる限り明確な方法で情報を提供す
るように心がけ、追加情報やサポートを要求する訪問者のために
作成責任者の連絡先を 提示すること。Webmasterは、その管理
するすべてのページに、そのメールアドレスを明確に表示するこ
と。

7. スポンサーシップの透明性
そのWebサイトへの財政、サービス、物的支援を行っている民間
企業、非営利組織がある場合は、そのことを明確に示すこと。

8. 広告および編集ポリシーの公平性
もし、広告がその資金源である場合は、そのことを明確に宣言す
ること。Webサイトの所有者の広告に関する方針を、そのサイト
に表示すること。広告やその他のプロモーション情報は、それを
見た人に、そのサイトで作成されたオリジナルの情報と容易に区
別できるような方法と文脈で、提示され ていること。広告が当該
ウェブサイトにとって収入源の場合、編集コンテンツから広告を
明確に切り離すこと。

認証は、8つのHONcode倫理原則に基づいて実施されます。また
HONは、インターネットの発展に伴い、web 2.0のニーズに適応
するよう、HONcodeガイドラインを改訂しました。完全版は、
http://healthonnet.org/HONcode/Conduct.html
で公開しています。
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HONcode認証とはなにか？

HONcode : 認証システム

誰が申請できるのか？ 患者や医療従事者、一般市民を対
象とした医療・健康関連ウェブサイトであればどんなウェ
ブサイトも申請できます。認証申請は、任意ベースであ
り、HONウェブサイトを通して行います。申請内容はわか
りやすいものになっています。

認証レビュー： 認証申請は、HONcode監査委員会によって
審査されます。HONは、ウェブサイトの細部までアクセス
し、8つのHONcode（下記参照）倫理原則が順守されてい
るか詳細に検証します。もし、いくつかの原則が順守され
ていない場合、HONはウェブサイトオーナーと一体となっ
て当該ウェブサイトのHONcode順守に取り組みます。

ダイナミック認証: 8つのHONcode原則が順守されているウ
ェブサイトには、ユニークなダイナミックシールが与えら
れ、ウェブサイトはそのシールをウェブサイト上に設置す
ることができます。このシールは、HONウェブサイト内に
あるHONcode認証書に直接リンクしています。

定期的なモニタリング: 認証されたウェブサイトは、HONに
よる定期的な点検（ウェブサイト訪問）を受けます。これ
は最初の認証から1年後から、もしくは、クレーム、HON
監視サービスによって技術的な問題が見つかった場合に行
われます。

コンプライアンス保証: コンプライアンスを確実にするとと
もに、HONcode違反を発見するためのメカニズムがありま
す。HONは体系的なクレームメカニズムを通して倫理規定
を施行する唯一の組織です。

医療・健康関連ウェブサイトの質と信頼性
現在HONcodeは、信頼できるオンライン情報のためのデ
ファクトスタンダードです。偽の、または誤解をまねく医
療・健康情報から人々を保護するために、多くの医療・健
康関連ウェブサイト製作者に利用されています。現在、8つ
の原則に同意したウェブマスター、一般市民、専門家が関
与する6,800を越えるウェブサイトで、HONcodeは利用さ
れています。認定されたウェブサイトは、人々が安全に情
報閲覧できる、「信頼空間」を持つことができます。

HONcodeは、情報プロバイダーに、提供されている情報の
信頼性、機密性、プライバシーポリシー、情報源の適切な
帰属、財務スポンサーの透明性、および広告と編集コンテ
ンツ間の関係について、情報を公開するよう求めます。

HONcode ツールバー

信頼できる情報への簡単アクセス

医療・健康関連ウェブサイト表示の際に、HONcodeステータスを自動チェックします。検索エンジンは、HONcode
認証ウェブサイトのみ、HONcodeHuntは、現状認証されている医療・健康ウェブページを対象としています。

自動リアルタイム認証

注：
赤の場合：認証されている
灰色の場合：認証されていない

認証ウェブサイト 認証ウェブサイト例

HONツールバーをブラウザにインストールすると、信頼できる医療・健康情報の閲覧と検索が可能になります。HONツール
バーはジュネーブ州、スイス政府、欧州連合のサポートを受けている無料サービスです。

www.HealthOnNet.org は全サービスを無料で提供しています。

HONについて
HONcodeは、最も広く受け入れられている、オンライン医療・健康ウェブサイト製作者のためのレファレンスです。現
在、6,800を越えるウェブサイト、118カ国で利用されています。

HONウェブサイト http://www.HealthOnNet.org は、世界中から一日平均27,000件アクセスがあります。


